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ПОЗИЦИОНИРОВАНИЕ

Alter — AI-администратор
для сервисного бизнеса
Alter берёт на себя рутину салона или мастерской: отвечает клиентам в Instagram и
Telegram, записывает, напоминает о визите, принимает предоплату и показывает,
сколько заработано. Владелец и мастера занимаются своим делом, а не перепиской.

Для кого
Салоны красоты, барбершопы,
клиники, фитнес, автосервисы и
частные мастера — все, кто
принимает клиентов по записи.

Что делает
Онлайн-запись и календарь,
клиентская база, ИИ-ассистент в
мессенджерах, напоминания,
предоплата, отзывы и финансы.

Где
Узбекистан. Интерфейс на русском,
узбекском и английском, цены в
сумах, местные платёжные
системы.

Продукты
Alter Partner — для владельцев и
мастеров. Alter — для клиентов.
Веб-кабинет и виджет записи для
сайта.
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ХАРАКТЕР БРЕНДА

Какой Alter

Заботливый
Берёт рутину на себя и не заставляет
учиться: внутри всё как в Telegram —
списки и кнопки.

Конкретный
Говорит о записях, клиентах и деньгах.
Технология остаётся за кадром.

Спокойный
Без суеты, капса и восклицательных
знаков. Всё под контролем — даже в два
часа ночи.

Свой
Три языка, цены в сумах, местные
платежи и поддержка в Telegram, а не в
тикетах.

МИССИЯ

Мы делаем так, чтобы
салон работал сам, пока
вы работаете руками.

Хороший мастер не должен тратить вечер на
переписку, обзвон и подсчёты в тетради.
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Логотип
Логотип состоит из знака и надписи «alter». Надпись нарисована
специально и не набирается шрифтом — используйте только
оригинальные файлы.

Знак
Две четверти кольца из противоположных углов квадрата — два
встречных движения: бизнес и клиент.

Надпись
Строчные буквы, округлый рисунок, одноэтажная «a». Никогда не
заменяйте её набором.

Композиция
Знак всегда слева. Расстояние до надписи и пропорции
фиксированы в мастер-файле.
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Конструкция знака
Знак строится на квадрате 3 × 3 модуля. Каждая
половина — четверть кольца с центром в углу квадрата:
внутренний радиус равен одному модулю, внешний —
двум.

Сегменты не касаются: между ними остаётся узкий просвет по
диагонали. Он делает знак лёгким и читаемым даже в размере
фавиконки.

Сетка 3 × 3 модуля (m)

Внутренний радиус r 1m

Внешний радиус R 2m = 2r

Центры дуг противоположные углы квадрата

r

R

r

R

m m m

m

m

m
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Охранное поле и размер
Охранное поле равно модулю m — трети высоты знака. Внутри
него не должно быть текста, краёв макета и других элементов.

МИНИМАЛЬНЫЙ РАЗМЕР

Логотип
96 px на экране
25 мм в печати

Знак
16 px на экране
5 мм в печати

Если места меньше минимального размера логотипа — используйте только
знак. Надпись без знака не используется.

m

m

m

m

02 ·  ЛОГОТИП ALTER ·  БРЕНДБУК

07



Цветовые версии
Выбирайте версию по фону. Основная — на белом и светлых
фонах, инверсная — на фирменном синем и фотографиях с тёмной
подложкой.

Основная
Синий знак, графитовая надпись

Инверсная
Полностью белая на Alter Blue

На тёмном
Белая. Синий знак — только в крупных размерах,
как на сплэше

Монохромная
Одноцветная печать, тиснение, гравировка

Знак отдельно

Аватары, фавиконки, водяные знаки,
мелкие форматы
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Так нельзя
Логотип не редактируется. Любое изменение формы, цвета или
композиции делает его чужим.

Растягивать и сжимать Перекрашивать в другие цвета Поворачивать и наклонять Добавлять тени, обводки и эффекты

Набирать надпись шрифтом Менять местами и пропорции элементов Ставить на пёстрый фон без подложки Основную версию — на синем фоне

Alter
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Иконки приложений
У двух приложений одинаковый знак и разный фон: синий — для
клиентов, графитовый — для бизнеса. Так их легко различить на
одном телефоне.

Alter
Приложение для клиентов · uz.alter.client

Онлайн-запись, напоминания и история визитов.
Фон — Alter Blue #0040C1, знак белый.

Alter Partner
Для владельцев и мастеров · uz.alter.app

Записи, календарь, клиенты и оплаты. Фон —
графитовый градиент #333333 → #111111.

Масштабы

Знак занимает около 60% стороны
иконки. Скругления задаёт платформа
— не рисуйте их в исходнике 1024 px. 120 80 48 32 16 Аватар в соцсетях
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Основные цвета
У бренда один синий — Alter Blue: он в логотипе, рекламе и в
кнопках продукта. Графит — текст, белый — фон, всё остальное —
оттенки.

Alter Blue

#0040C1

0 · 64 · 193

100 · 67 · 0 · 24

≈ 2728 C

--primary

Графит

#131212 · #0D0D0D

19 · 18 · 18

0 · 5 · 5 · 93

--foreground

Белый

#FFFFFF

255 · 255 · 255

0 · 0 · 0 · 0

--background

Пропорции в материалах

Белый 55% Графит 20% Alter Blue 15% Оттенки 10%

Знак и логотип, обложки, реклама, иконка
клиентского приложения, кнопки и
ссылки в продукте

HEX

RGB

CMYK

Pantone

Токен

Надпись логотипа, заголовки и основной
текст

HEX

RGB

CMYK

Токен

Основной фон. Бренд много «дышит» —
белого больше всего

HEX

RGB

CMYK

Токен
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Дополнительная палитра
Оттенки синего дают фон и глубину, нейтральные собирают
интерфейс, системные сообщают о статусе — и не служат
декором.

Оттенки синего

Tint 50

#EFF4FF · подсветка фона

Tint 100

#D1E0FF · выделение

Sky

#6D9EFD · иллюстрации

Bright

#2F6EFA · акцентные карточки

Alter Blue

#0040C1

Промо-градиент

#9FCFFE → #2970FE · CTA-блоки

Нейтральные

Background

#FFFFFF

Subtle

#FAFAFA

Muted

#F5F5F5

Border

#E6E6E6

Input

#D4D4D4

Text 2

#757575

Foreground

#0D0D0D

Системные

Подтверждено #1D4ED8 / #DBEAFE Ожидает #B45309 / #FEF3C7 Завершено #15803D / #DCFCE7 Отменено #D41639 / #FEE2E2
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Темы интерфейса
У продукта есть светлая и тёмная темы. Синий одинаков в обеих —
меняются только нейтральные.

ТОКЕН СВЕТЛАЯ ТЁМНАЯ

background   #FFFFFF   #0A0A0A

card   #FFFFFF   #121212

muted / secondary   #F5F5F5   #1F1F1F

border   #E6E6E6   #2E2E2E

muted-foreground   #757575   #8C8C8C

foreground   #0D0D0D   #FAFAFA

primary   #0040C1   #0040C1

destructive   #D41639   #DC2849

Акцент кабинета
Пользователь бизнес-портала может выбрать свой акцент: он красит
кнопки, ссылки и знак внутри кабинета. Вне продукта — в сторах,
рекламе, соцсетях — бренд всегда синий.

Синий · базовый

#0040C1

Фиолетовый

#7039D0

Розовый

#C7235A

Красный

#CA2621

Оранжевый

#CB510B

Зелёный

#27865A

Бирюзовый

#147E8F

Графит

#484E5B
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ФИРМЕННАЯ ГАРНИТУРА

Roobert PRO
Displaay Type Foundry

Аа
Геометричный гротеск с мягкими деталями. Одна гарнитура для
продукта, сайта и рекламы. Кириллица и латиница в каждом начертании.

Клиенты записываются сами Light 300

Клиенты записываются сами Regular 400

Клиенты записываются сами Medium 500

Клиенты записываются сами Bold 700

АБВГДЕЁЖЗИЙКЛМНОПРСТУФХЦЧШЩЪЫЬЭЮЯ
абвгдеёжзийклмнопрстуфхцчшщъыьэюя
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
0123456789 «»—–.,:;!?%&@№()

Полужирного 600 нет — берите
Medium 500 или Bold 700.

Запасной стек: system-ui, -apple-
system, Segoe UI, Roboto, Arial.

Euclid Circular A — только во
внутренней админке платформы.

04 ·  ТИПОГРАФИКА ALTER ·  БРЕНДБУК

14



Иерархия

Display
88 / 92 · Bold · −3

Деньги видно
H1
52 / 62 · Bold · −0.5

Возвращает клиентов

H2
36 / 44 · Medium

Напоминает — и клиенты доходят

H3
24 / 32 · Medium

База остаётся у вас

Текст
18 / 28 · Regular

Напоминание уходит само — в Telegram, по SMS или на почту,
как удобно клиенту. Он подтверждает визит одной кнопкой.

Надзаголовок
13 · Medium · +10%

ПЛАТФОРМА ДЛЯ СЕРВИСНОГО БИЗНЕСА

Шкала интерфейса

ТОКЕН КЕГЛЬ / ИНТЕРЛИНЬЯЖ

text-xs 14 / 18 px

text-sm · text-base 16 / 22 px

text-lg 18 / 26 px

text-xl 21 / 30 px

text-2xl 26 / 34 px

Правила

Заголовки — Bold или Medium, плотный
интерлиньяж 1.0–1.2, отрицательный трекинг

Текст — Regular, интерлиньяж 1.4–1.55, строка до
70 знаков

Выключка влево. Капс — только в коротких
надзаголовках
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Графические элементы
Мягкие формы, воздух и синий свет. Графика поддерживает
продукт, а не спорит с ним.

ПРОМО-ГРАДИЕНТ

Попробуйте Alter
бесплатно

Попробовать бесплатно

МАРКЕР «ВЕРТУШКА»

Запись 24/7 из Instagram

Напоминания без звонков

Отзывы приходят сами

СИНИЕ ТЕНИ

7 10 40 rgba(0,64,193,.12) · ring 6 px .18

СКРУГЛЕНИЯ

6 · мелочи 8 · поля ввода

12 · модалки 16–40 · карточки

999 · кнопки и чипы#9FCFFE → #2970FE
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Интерфейс
Кнопки · 48 / 36 / 32 px, всегда «пилюли»

Новая запись Сохранить Отмена Фильтры Сегодня

Поле ввода · 48 px, скругление 8

Телефон

+998 90 123 45 67

Имя клиента

Нилуфар

Статусы записи

Подтверждено Забронировано Завершено Перерыв Не пришёл

Карточка записи

10:00 Подтверждено

Нилуфар Ахмедова
Ламинирование ресниц · Севара 269 000 сум

Иконки · Lucide, линия 1.75

16 px в списках и кнопках, 20 px в навигации. Зона нажатия —
не меньше 44 × 44 px. Цвет — как у текста; синий — только у
активного состояния.

Движение

Длительность 150 · 220 · 280 мс

Кривая cubic-bezier(.32, .72, 0, 1)

Нажатие scale 0.97
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Продукт
Интерфейс Alter — это белый фон, крупные цифры и
имена, карточки с тонкой границей. Цвет появляется
только там, где нужно действие или статус.

Одна главная кнопка на экране

Статусы — цветной бейдж и полоса слева

Суммы с разрядами, время в 24-часовом формате

Нижняя навигация: иконки 24 px, активная — синяя

Alter Partner
Расписание дня

Alter
Главная клиента
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Как говорит Alter
Мы пишем так, как объяснял бы толковый администратор:
коротко, по-человечески и о деле.

1. Результат, а не технология

Клиенты сами записываются и сами получают ответы

Омниканальная AI-платформа автоматизирует коммуникации

2. Коротко и утвердительно

Деньги видно. Возвращает клиентов.

Расширенный модуль финансовой аналитики с гибкой отчётностью

3. Сцена из жизни вместо метрик

Клиент записался в два часа ночи — сам, из Instagram. Утром ему пришло
напоминание. Днём он пришёл.

Сервис повышает конверсию и снижает no-show

4. На «вы», тепло и без канцелярита

Вам не придётся ничего настраивать самим

Пользователю необходимо произвести настройку интеграции!!!
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Как пишем
Одинаково во всех каналах: на сайте, в приложениях, в сторах, в
сообщениях ассистента и в рекламе.

Название

Alter — с заглавной, латиницей, на всех трёх языках

ALTER · alter · Альтер · «Alter» в кавычках

Строчная «alter» живёт только внутри логотипа

Продукты

Alter Partner приложение для владельцев и мастеров

Alter приложение для клиентов: онлайн-запись

Веб-кабинет business.alter.uz

Кабинет клиента my.alter.uz

Три языка — на равных

RU Alter — AI-администратор для бизнеса

UZ Alter — biznesingiz uchun AI-administrator

EN Alter — AI Administrator for Business

Цифры и знаки

Деньги 250 000 сум; в интерфейсе — 250 000 UZS

Время и даты 14:00 · 24 сентября · Чт, 24

Кавычки и тире «ёлочки» и длинное тире — с пробелами

Буква ё пишем: «остаётся», «зелёный»

Восклицания по минимуму; капс в тексте — никогда
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Цифровые носители
Обложки ссылок, посты и сторис строятся на синем фоне, белом
логотипе и одном коротком утверждении.

@alter.uzbekistan
аватар в соцсетях

Обложка ссылки (OG) · 1200 × 630
Синий фон, белый логотип, надзаголовок капсом и слоган

Отзывы приходят
сами

Пост · 1080 × 1080
Промо-градиент, одна мысль

Сторис · 1080 × 1920
Знак как фон

alter.uz Попробовать бесплатно →

Напоминает —
и клиенты
доходят

Узнать больше
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Визитка и подпись
Визитка 90 × 50 мм: лицо — синее с белым логотипом, оборот —
белый с контактами. Подпись в письме — без картинок, только знак и
текст.

Подпись в письме

Имя Фамилия
Менеджер по работе с клиентами

Alter — AI-администратор для бизнеса
+998 00 000 00 00 · alter.uz

Имя Фамилия
Менеджер по работе с клиентами

+998 00 000 00 00

name@alter.uz

alter.uz
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Записи, клиенты, продажи, команда — в одном окне.

alter.uz instagram.com/alter.uzbekistan Брендбук · v1.0 · 2026


